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知床の環境保全に関するアンケート 
この調査は、知床の環境保全を目的に実施しております。回答用紙が４ページあり、資

料として地図が１枚ございます。回答用紙のみ封筒に入れて投函してください。回答結果

は集計されたもののみを用いますので、個別の回答内容が公表されることはございません。

大変お忙しいこととは存じますが、どうぞよろしくお願いいたします。 

調査実施主体： 環  境  省 

調査実施機関：(有)自然文化創舎 

-------------------------------------------------------------------------------- 

◆知床地域全体のことについておうかがいします。 

問１ あなたは今回、知床への訪問は何回目になりますか。１つを選んでください。 

１．初めて     ２．２回目     ３．３回目     ４．４回目 

５．５回目以上（     回目） 

 

問２ 現地でもお聞きしましたが、今回の訪問で知床のどこを訪れましたか。あてはまるもの全てを選

んでください。（添付の知床の地図をご覧ください。） 

１．知床五湖（高架木道を散策）     ２．知床五湖（地上遊歩道をツアーで散策） 

３．カムイワッカ湯の滝         ４．観光船（ウトロ～硫黄山） 

５．観光船（ウトロ～知床岬）      ６．フレペの滝（歩道を散策） 

７．知床自然センター          ８．世界遺産センター・道の駅うとろシリエトク 

９．知床峠               １０．羅臼岳（登山） 

１１．硫黄山（登山）          １２．羅臼湖        １３．熊の湯 

１４．観光船（羅臼のホエール＆バードウォッチング） 

１５．道の駅知床・らうす        １６．羅臼ビジターセンター 

１７．ルサフィールドハウス       １８．その他（               ） 

 

問３ あなたが知床へ訪れる動機について、それぞれあてはまるもの１つを選んでください。 

 
全くそう

思わない ← どちらとも

言えない → とても 

そう思う

① 自然の美しさを見ることができる １ ２ ３ ４ ５ 

② 自然の中で野生動物にあうことができる １ ２ ３ ４ ５ 

③ 自然の中で体験や活動を行うことができる １ ２ ３ ４ ５ 

④ 自分の体力や技術を試すことができる １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 自然の中で自分だけの時間を楽しむことができる １ ２ ３ ４ ５ 

⑥ 友達や家族と一緒にいることができる １ ２ ３ ４ ５ 

⑦ 日ごろの疲れをいやすことができる １ ２ ３ ４ ５ 

⑧ 知床らしい食事を楽しむことができる １ ２ ３ ４ ５ 

⑨ 温泉を楽しむことができる １ ２ ３ ４ ５ 

 

資料３－２
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問４ 知床にはヒグマが生息しています。今回、あなたは知床で野生のヒグマを見ましたか。あてはま

るもの全てを選んでください。 

１．見ていない 

２．観光船から見た          ３．車やバスなどの乗物の中から見た 

４．知床五湖の高架木道から見た    ５．歩行や登山道で遭遇した 

６．その他（                        ） 

 

問５ あなたはどのような状況ならば、ヒグマに出会っても構わないと思いますか。あてはまるもの全

てを選んでください。 

１．襲われない距離で乗物の中から見る状況 

２．襲われない距離で歩行中に見る状況 

３．10 メートル手前で乗物の中から見る状況 

４．10 メートル手前で歩行中に見る状況 

５．10 メートル手前で歩行中だが、ヒグマに対処できる専門家が一緒にいる状況 

６．ヒグマに興味はあるが、どんな状況でも出会いたくない 

７．ヒグマに興味はない 

 

羅臼湖のことについておうかがいします。 

 

問６ あなたは今回、羅臼湖への訪問は何回目になりますか。 

１．初めて  ２．２回目  ３．３回目  ４．４回目  ５．５回目以上 

 

問７ 羅臼湖の登山口までの交通手段は何ですか。あてはまるもの１つを選んでください。 

１．ウトロ市街から定期路線バス 

２． 羅臼市街から定期路線バス 

３．車・レンタカー・バイクを知床峠に駐車して定期路線バス 

４．車・レンタカー・バイクを知床峠に駐車して徒歩 

５．車・レンタカー・バイク（羅臼湖の登山口に駐車） 

６．タクシー（乗り合いタクシー） 

７．送迎してもらった 

８．その他（                    ） 

 

問８ 今回の羅臼湖への訪問では、ガイドが引率する「ガイドツアー」を利用しましたか。 

１．ガイドツアーを利用しなかった  →問９へおすすみください。 

２．ガイドツアーを利用した  →問 11 へおすすみください。 

 

ガイドツアーを利用しなかった方におうかがいします。 

問９ ガイドツアーを利用しなかった理由は何ですか。あてはまるもの１つを選んでください。 

１．知らなかったから               ２．料金がかかるから 

３．気に行ったツアーが見つからなかったから   ４．ガイドツアーに魅力を感じないから 

５．その他（            ） 
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問１０ 登山口周辺は見通しが悪く、駐車による交通事故の危険性があるため、登山口への駐車は

ご遠慮いただいています。登山口に駐車できないことを知っていましたか。あてはまるも

の１つを選んでください。（問１３にお進みください） 

１．駐車できないことを知らなかった 

２．現地に来てから羅臼ビジターセンターなどで人から聞いたため知っていた 

３．現地に来てからパンフレットなどを見たため知っていた 

４．事前にインターネットなどで調べていたため、知っていた 

５．その他（                      ） 

 

ガイドツアーを利用した方におうかがいします。 

問 1１ ガイドツアーを利用した理由は何ですか。あてはまるものを全て選んでください。 

１．長靴のレンタルが魅力だったから   ２．自然解説が魅力だったから 

３．ヒグマに遭遇する危険があるから   ４．以前利用したツアーの満足度が高かったから 

５．その他（              ） 

 

問 1２ 今回ガイドツアーを利用してみて、また利用したいと思いましたか。あてはまるもの１つ

を選んでください。 

１．ぜひ利用したい         ２．機会があれば利用したい  

３．あまり利用したいと思わない   ４．もう利用したくない 

 

問 1３ 羅臼湖にはトイレがありませんが、あなたはどう思いますか。あてはまるもの１つを選ん

でください。 

１．登山口入口にトイレを設置して欲しい 

２．知床峠や羅臼ビジターセンターのトイレを使用するため、トイレは不要である 

３．携帯トイレを推奨するとともに、携帯トイレブースを設置すべき 

４．その他（                 ） 

 

問 1４ 羅臼湖について、あなたはどう思いますか。それぞれあてはまるもの１つを選んでくださ

い。 

 とても 

そう思う 

まあ 

そう思う 

どちらとも

言えない 

あまりそう

思わない 

全くそう 

思わない

① 原生的な羅臼湖の自然を満喫できた １ ２ ３ ４ ５ 

② 羅臼湖は静寂であった １ ２ ３ ４ ５ 

③ 羅臼湖は利用者が多くて混雑を感じた １ ２ ３ ４ ５ 

④ また羅臼湖を訪れたい １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 家族や親しい友人に羅臼湖を紹介したい １ ２ ３ ４ ５ 

 

問 1５ 羅臼湖訪問の前、訪問の後はどこで宿泊されていましたか？あてはまる番号にそれぞれ１

つずつ○をつけてください。 

訪問の前 ( １. ウトロ市街 ２. 羅臼市街 ３. 自宅 ４. その他の場所 

訪問の後 ( １. ウトロ市街 ２. 羅臼市街 ３. 自宅 ４. その他の場所 
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問 1６ 今回、羅臼で宿泊しなかった（しない）方にうかがいます。羅臼の宿泊施設を利用しなかった

理由は何ですか。あてはまるもの全てを選んでください。 

１．気に入った宿泊施設が見つからなかった   ２．羅臼の宿泊施設の情報がなかった 

３．宿泊しても羅臼で楽しめる場所がない    ４．近く（ウトロなど）に泊まるから 

５．日程の都合で羅臼には泊らなかった     ６．予算に合わなかった 

７．その他（            ） 

 

問 1７ 羅臼湖では、歩道や木道の改修を検討しています。改修に関してご意見がありましたらお

聞かせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆最後にあなた自身のことについておうかがいします。 

Ｆ１ あなたの性別はどちらですか。１つを選んでください。 

１．男性       ２．女性 

 

Ｆ２ あなたの年齢はどちらですか。１つを選んでください。 

１．10 歳代    ２．20 歳代     ３．30 歳代     ４．40 歳代 

５．50 歳代    ６．60 歳代     ７．70 歳以上 

 

Ｆ３ あなたの現在の職業はどちらですか。１つを選んでください。 

１．会社員     ２．公務員     ３．団体職員     ４．自営業 

５．農林水産業   ６．主婦・主夫   ７．パート・アルバイト・契約社員 

８．学生      ９．年金生活    １０．その他（         ） 

 

Ｆ４ あなたは北海道内に在住していますか、それとも北海道外に在住していますか。１つを選んで、

お住まいの場所をご記入ください。 

１．道内（     市町村） ２．北海道外（     都道府県     市区町村） 

 

Ｆ５ 今回のご訪問は、あなたを含めて何名で来ましたか。１つを選んでください。 

１．ひとり    ２．２人    ３．３人    ４．４人 

５．５人以上（具体的に   名） 

 

Ｆ６ 今回はどのようなグループで来ましたか。あてはまるもの全てを選んでください。 

１．おひとり   ２．ご家族   ３．友人・知人   ４．地域や職場の仲間 

５．その他（                 ） 

 

長時間にわたりご協力いただきましてありがとうございました。 

 
 
 
 
 
 


