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	1. 5月連休の取組み（規制を行わない乗り換え促進）
	■ 概要
	知床五湖では例年、ゴールデンウィーク期間中に駐車場の入場待ち渋滞が発生する。そのため、今年は同期間中に通常の路線バスに加え、知床自然センターと知床五湖間において臨時バスを増便し、約30分間隔（1日12往復）での運行を行うとともに、渋滞時にも優先的に入場が可能となるバスへの乗り換えを呼びかけた。

	■ 実施期間
	■ 運行方法
	一日6往復の既存の路線バスに加えて臨時便6往復を運行し、約30分間隔で運行した。料金は有料とし、通常の路線バスと同一の価格とした（自然センター⇔知床五湖往復960円）。

	■ 実績
	■ 結果

	2. 8月のマイカー規制およびシャトルバスの運行
	■ 概要
	例年、夏季のカムイワッカ地区における混雑対策として、道道知床公園線知床五湖ゲート以奥のマイカー規制と、シャトルバスの運行を実施している。また、知床五湖における駐車場入場待ち渋滞の対策として、知床五湖の利用者に対しても、渋滞情報の提供とシャトルバスへの乗り換えの呼びかけを行っている。本年度はお盆期間を中心とした10日間で実施した。

	■ 実施期間
	■ 運行方法
	知床自然センター～知床五湖～カムイワッカ湯の滝の区間を20分間隔で運行した。一部はウトロ温泉バスターミナルおよび斜里バスターミナルとの直通運行を実施。料金は自然センター～カムイワッカ湯の滝往復1,300円。

	■ 実績
	■ まとめ

	3. １０月の新方式での取り組み（知床オータムバスデイズ）
	■ 概要
	ヒグマ等の深刻化する野生動物とのあつれき対策、新たな観光コンテンツの創出、地域の二次交通網の検討などを目的として、ホロベツ地区（知床自然センター）からの車両規制とシャトルバス（ナショナルパークシャトル）を運行。「知床オータムバスデイズ」として秋のイベントと一体的に実施し、カムイワッカ一の滝上流部の再利用事業も同時期に実施。

	■ 実施期間
	■ 運行方法
	ウトロおよび知床自然センターを乗り換え拠点として、公園内の主要な目的地を3系統のシャトルバスで分担輸送した。また、一部便には地元ネイチャーガイドが同乗し、知床の自然環境や利用のルール等に関する解説案内を実施した。運賃は全便無料。


	■ 魅力の付加、新規要素及び昨年度との変更点
	2020年同様、「知床オータムバスデイズ」として秋のイベントと一体的に実施した。
	昨年度からの新規要素として、カムイワッカ一の滝上流部の再利用事業を新たな魅力の付加として位置付け、オータムバスデイズと同期間で試行的に実施。ネイチャーガイドバスは昨年度午前便の往路のみの実施であったが、今年度は午前・午後の往路・復路で実施。
	昨年度は道の駅、自然センターでマルシェやワークショップ等、飲食や集客を伴うイベントを一体的に実施したが、今年度は新型コロナウィルス感染拡大対策として全て中止となった点において、イベントとして昨年度より集客効果は弱かった。
	■ 実績
	■ 各施設の利用実績と2019年比較
	■ まとめ

	■ ネイチャーガイドトークの様子
	4. 知床サスティナブルウィークの取り組み
	■ 概要
	■ 実施期間
	■ 実績

	■ インフォメーションカウンターの様子。
	■ 個人利用の試行事業参加者はヘルメットをかぶって4の滝手前まで遡行した。
	■ 10/9実施の「ウトロ灯台見学ツアー」の様子
	■ 岩尾別ふ化場バスツアーの様子(2)。車内からサケを捕えるヒグマを観察でき、参加者から歓声が上がった。
	■ 10/9原生林トレッキングツアーの様子(2)。ツアー中は開拓小屋と旧開拓家屋の内部を限定公開した。
	■ ミニギャラリーで開催した石井明日香・ごとうまきこによる二人展『Rimse（リムセ）』
	■ 10/1中標津在住のMuranishenko氏によるサンドアートパフォーマンス（KINETOKOにて）
	■ カムイワッカeMTBツアーの様子（２）
	■ 森の集いの様子
	5. モニタリング等

